Védekezés a cimezetleniil érkezett széréanyagok,
reklamkiildemények ellen.

A statisztika szerint az ingyenes reklamkiadvanyok kinala-
tanak korilbelll egynegyede hasznosul - vagyis a haromne-
gyediik el6re gyartott szemét. Kar volt miattuk kivagni

a fakat. Legigazsagosabb az lenne, ha csak az kapna levél-
reklamot, aki azt kifejezetten igényli. Ha ezt a szandékat

a rekldmozdval kozvetleniil kozli, vagy ilyen jelzést helyez el
a postaladajan (mint a cimzett reklamkildeményeknél, ahol
kotelez8 megkérni az érintett elézetes hozzajarulasat).

A cimzetlen rekldamkildeményeknél azonban ennek sincs
realitasa.

A tudatos fogyasztdonak akkor van esélye , kivonni magat”

a terjesztésbdl, ha postaladdjan egyértelmden jelzi, hogy
elzarkozik a cimezetlen reklamkildeményektdl. A ,Reklam-
kuss!” kinyilatkoztatas egyértelm(i ugyan, de nem sza-
lonképes. Helyette baratsagosabb a civil kérnyezetvédé
egyestletek altal e célbdl nyomtatott postaldda-matricak
hasznalata.

A tapasztalatok szerint a terjeszt6k csaladi hazaknal alta-
laban figyelembe veszik a postalddara ragasztott matricat.
Lakotelepi hazakndl azonban a postaladak csoportos elhe-
lyezése miatt a terjeszt6 nem figyel, csak dugdos. Tobb
esélyiik van a lakdknak, ha a bejarat melletti falra egy k6zos
gyUjt6ladat szerelnek fel — és arra teszik ki a tdjékoztatast:
»Ez itt a rekldm helye! Lépcs6hazunk csupan ....db rek-
lamujsagra tart igényt.”

A hatalyos torvény (1995. évi CXIX. tv.) minden direkt mar-
ketinggel foglalkozé vallalkozas szdmara kotelez6vé teszi

a “tilalmi listak” vezetését. Ez azonban csak a cimzett rek-
Idmkiildemények ellen nyujt védelmet, raadasul a fogyasz-
ténak minden vallalkozasnal kilon “le kell magat tiltania”
(adatvédelmi okokbdl az egyes cégek nem hozhatnak létre
kozos névjegyzéket).

A cimzetlen kiildemények elleni védelmet egy olyan
“Robinson lista” jelentene, amelyre feliratkozva a fogyasztd
“hivatalosan és altalanosan” jelezhetné a szemétposta
kiildemények visszautasitasat. Ezt igazolnd vissza a posta- -
Iaddjara kihelyezett matrica - amit az 5nmérsékletet vallalt
hirdetdi és terjeszt6i oldal tiszteletben tartana.

Kétségtelen: a fogyasztéi akaratnyilvanitas érvényesilését
novelné, ha annak figyelmen kiviil hagydsa szankciokkal
jarna, de egy hatékony Robinson lista létrehozasara

a kornyezetvédelmi, fogyasztovédelmi, kereskedelmi és rek-
lamipari érdekképviseleti szervek 6nkéntes megallapoddsa
esetén is lenne esély. Az ehhez sziikséges szektorkozi tar-

gyaldsok megkezdését az érintett civil szervezetek kezdemé-

nyezték.

A mellékelt matrica letolthetd, igényelhet6 az alabbi cimen:
www.reflex.gyor.hu

Q"\ . S
22

Ko THALD

9024 Gy6r, Bartok Béla u. 7.

www.reflex.gyor.hu

FelelGs kiado: Lajtmann J6zsef

Nyomdai munka: Wasco Trade Kft.
Pannonhalma

A kiadvany megjelenését az Eurépai Unié tdmogatja.
Tartalmaért a Reflex Kornyezetvédd Egyesiilet felel,
nem tiikrozi az Eurépai Unid allaspontjat.
100% ujrahasznositott papirra nyomtatva.

— MAGYARORZAG MEGUJUL
: A projekt az Eurépai Unié tdmogatasaval,

az Eurépai Regionalis Fejlesztési Alap
tarsfinanszirozasaval valésul meg.

Kiadja a Reflex Kérnyezetvédo Egyesiilet

Ingyenes szorélapok, reklamujsagok, prospektusok.
Szemétposta. Konzumkacat. Magyarul: kéretlen reklamanyag.
Reggel ujsagba dugva érkezik, aztan kulikocsis terjeszték
témik veliik tele a postaldddt — estefelé ujabb szérélapos
fekszik ra a kapucsengdére. Ismerés?

') SZECHENYI TERV

0 KEOP-6.1.0/B/11-2011-0020

A kérnyezeti tanacsadas fejlesztése a Nyugat-Dunantulon




A cimzetlen levélreklamok (szemétposta)

A terjeszt()"k altal a postaladakba dugdosott cimzetlen rek-
lamlevelek a direktmarketing kategdriajaba tartoznak.

Leszamitva a kisebb példanyszamu alkalmi szérélapokat, két |

nagy csoportjuk van:

- az aruhazlancok altal milliés példanyszamban, rend-
szeresen kinyomatott (illetve akcids) termékajanlatok;

- azerre szakosodott hirdetd cégek termékeket, szolgalta-
tasokat kindld, vagy hirdetéseket tovabbitd ingyenes rek-
l[amujsagjai (Szuperinfo, RégidPress, Ingatlanborze stb.).

A direkmarketing (DM) kozvetlen csatornakon keresztiil 1ép
kapcsolatba a megcélzott fogyasztokkal. Lehetne ez forditva
is, hiszen a legtobb reklamujsdg ma mar interneten is
egyszer(ien elérhet - az akcidkeresd, ardsszehasonlito
oldalak segitségével pedig konnyen kivalaszthaté lenne

a legkedvez6bb ajanlat. Lenne. De ez a fogyasztotdl némi
»munkat” feltételez — mig a szemétpostaval latvanyosan,
hazhoz, postaladaba terithetd az ellenallhatatlan ajanlat.

A DM hatékonysagdanak titka tehat a megkeriilhetetlenség
és a fogyasztok kényelmessége.

Németh Szabina rajza (13 éves, Teskand

)

A cimzetlen levélreklamok problémai
Kornyezetvédelmi aggalyok

Felméréseink szerint az egy haztartasba juttatott szemét-
posta éves mennyisége az utébbi hat évben 26 kiléra, tobb
mint duplajara nétt. Orszagosan korilbell évi 2,5 millidrd
darab szérdanyag kerll szervezett teritésre - ami tébb mint
60 000 tonna papirt jelent. Es ugyanennyi hulladékot.

A papirgyartas okozta kdrnyezeti terhelések ismertek: egy
kilé ,hagyomanyos” papir gyartasahoz 2,3 kg fa, tovabba

kb. 47 liter viz és 9 kWh energia (aram és g6z) szilkséges -

és rengeteg vegyszer. A reklamlevelek okoldgiai mérlegét

‘tovabb rontja, hogy

- azires papirokat kamionok hozzak kilféldrél,

az Ujsagokat pedig itthon, az druhdzldncok kdzponti
nyomdaibdl teritik szét. A nagy szallitasi tavolsagok stlyos

kérnyezeti terhelést jelentenek;

- arekldamujsagokat legszivesebben klérozott, fényezett
miinyomd papirra nyomjak, intenziv festékanyag felhaszna-
lassal, ami fokozott vizfelhasznalast- és szennyezés jelent;

- arekldmanyag-hulladékok visszagyljtése nem megol-
dott. Ujrafeldolgozésuk nehéz, a komposztképz&dést
akadalyozza, de a lerakéra val6 juttatasuk is problémas.

A kérnyezettudatos fogyasztok beszerzéseiket a valds sziik-
ségleteikhez és anyagi lehetdségeikhez igazitjék elGre mér-
legelve vélasztasuk egészségi-6koldgiai kovetkezményeit is.
A fentiek alapjan nem véletlen, hogy nekik a postaladajukba
gyomoszolt reklamkiadvanyokrdl a kivagott fak, a fistolgd
papirgyarak és a tornyosuld szeméthegyek jutnak észiikbe.

Fogyasztévédelmi aggalyok

A kereskedelmi szuperajanlatok, akcidk f6 célja a fogyasztok
objektiv tdjékoztatasa (hogy ez mennyire teljesiil, kérdéses).
Mogéttes cél minél tobb fogyaszté becsalogatasa az

.Uzletekbe - ahol aztan egyuttal nyilvan mast is vasarolnak,

tovabba az id6 elGtti vasarlasok kikényszeritése, szabadulds
az elfekv6 arukészletektd!.

Csakhogy a reklamjsagok kiadasa, orszagos terjesztése
szazmilliékba keriilhet - amit a termékek araba épitve

a fogyasztdkra haritanak. Oket terheli a kéretlendil rajuk
tukmalt, majd olvasatlanul kidobott Gjsagokra es6 szemét-
dij is.

Vagyis a DM arat azokkal a tudatos fogyasztékkal

is megfizettetik, akik reklamot nem kérnek, akik

a terméket (ha tényleg szlikségiik van ra) anélkiil

is megvasaroljak.

A tudatos fogyaszté vasarloi dontéseit sajat értékrendje
szerint, 6nélléan hozza. Maga szeretné eldénteni, hogy
mikor és milyen informéacidra van sziiksége - a posta-
ladaja allandd teletomkodését a fogyasztdi tarsadalom
idétlenségeként, felesleges zaklatasaként éli meg. Mig
azonban az egyéb DM formak adatvédelmi, fogyasztové-
delmi korlatait térvény szabalyozza - addig a reklam-
keriil6k és a tudatos fogyasztok nem tudnak haté-
konyan fellépni postaladajuk (maganszférajuk) védelme

érdekében.

Bogddn Gyongyi rajza (10 éves, Zalacsany)

A cimzetlen rekldmkiildemények elleni védekezéshez
nalunk nemcsak a jogi eszkoz hianyzik, de a reklamozdi
dnkorlétozas is. A nyugaton szokasos ,,Robinson listak”
nalunk még nem honosak, a terjesztéi etika pedig
hianycikk.



